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Wie zijn wij?

• Thea van der Steenstraten

• Saskia Horn

• Coördinatoren wijkteam Loosduinen

• Wijkteam Loosduinen: 2 coördinatoren en 10 maatjes
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Landelijk SchuldHulpMaatje

• Landelijke organisatie

• Gestart vanuit de kerken in 2010

• In 106 locaties en 151 gemeentes door heel 
Nederland

• Meer dan 3.000 gecertificeerde SchuldHulpMaatjes
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Missie van SchuldHulpMaatje

• Bijdragen aan schuldenvrij leven

• Voorkomen en duurzaam oplossen van 
schuldproblematiek

• Vroegtijdig bereiken van mensen in dreigende financiële 
nood

• Goed opgeleide vrijwilligers die hulp bieden die 
aanvullend is op die van professionals
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SchuldHulpMaatje Den Haag

• Sinds 2014

• 200 maatjes, 15 coördinatoren, 300 hulpvragers

• 3 FTE op kantoor

• Wijkgericht werken: 

• 4 wijkteams in Centrum, Bouwlust, Moerwijk, Loosduinen

• Volgend jaar: 5 wijkteams
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SchuldHulpMaatje Den Haag

Gecertificeerde Maatjes: 

• Basistraining 3 dagen 

• De maatjestraining voldoet aan NEN8048 en wordt gegeven 
door gecertificeerde schulddienstverleners

Permanente educatie 

• Online modules

• Trainingen: Motiverende gespreksvoering, Psychische 
kwetsbaarheid, Laaggeletterdheid, Jong

• Intervisie avonden

• Maatjesavonden

• Klankbord groep PK + LG 
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Mensen hebben hulp nodig
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Onze doelgroep (hulpvragers) 

- Complexe dossiers met multi problematiek (€100.000 
schuld, zakken vol met post etc.)

- Depressie, schaamte, isolement, wantrouwen, slechte 
gezondheid (psychische kwetsbaarheid)

- Niet altijd schulden; Preventie nodig is

- Voorbereid op lange trajecten
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Onze Maatjes

• Gecertificeerde maatjes/vrijwilligers

• Goed toegerust zowel cognitief als 
emotioneel

• Veel tijd: 2-4 uur per week per hulpvrager 
en zolang als nodig is

• Doel is hulpvrager zelf- of mede redzaam 
maken of door te leiden naar bewind
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Loosduinen→ Schuldhulpmaatje

Wij willen aansluiten bij wat en wie er is in de 
wijk

- Kennis maken met organisaties die ons nodig hebben

- (Parnassia, Helpdesk Geldzaken….)

- Kennis maken met organisaties die wij nodig hebben

- (Helpdesk Geldzaken, Wijkz, Parnassia, bibliotheek…)

- Buurtinitiatieven (banenmarkten, buurtfeesten etc)

- Buurtactiviteiten (buurtcentrum, kaartclub, 
buurttuin…)
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De krachten bundelen

Hoe zien jullie dit?



SchuldHulpMaatje Den Haag 2023  |  algemeen  |  12

De krachten bundelen

Wij zijn er voor jullie en jullie zijn er voor 
ons!

- Hoe sluiten we aan bij wat er is?

- Hoe bereikt de wijk ons?

- Hoe bereiken wij de wijk? Hulpvragers & 
vrijwilligers

- Wie zijn onze partners?

- Zijn wij fysiek aanwezig in de wijk?

- Waar? Hoe vaak?
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Emailadres(alg.): info@schuldhulpmaatjedenhaag.nl 

Thea van der Steenstraten: tvdst1@gmail.com 

Saskia Horn: saskia.h@schuldhulpmaatjedenhaag.nl        

Heleen Rijkens: Heleen.r@schuldhulpmaatjedenhaag.nl 
           Mob:06 46167693
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